Senast uppdaterad: juni 2023
Villkor for Travellink, som agerar i egenskap av researrangor

Kombinerade flyg + hotell, tag + hotell eller ndgon annan typ av paketresetjanster
tillhandahalls av Vacaciones eDreams, S.L., ettholag bildat enligt spansk lag, med sate pa
Calle de Manzanares, n° 4, Planta 12 Oficina 108, 28005, Madrid, Spanien, ett bolag bildat
enligt spansk lag, med det spanska skattenumret ESB-61965778.

Nedan kallad "Travellink™ eller "researrangéren”.

Ta dig tid att lasa féljande villkor som galler for kombinerade flyg + hotell, tag + hotell eller
andra paketresetjanster (nedan kallade "villkoren™) innan du anvénder tjansterna som
tillhandahalls av Travellink som en del av detta reseavtal. Kombinerade flyg + hotell, tag +
hotell eller ndgon annan typ av paketresor (nedan kallat ’paketresa” eller resa’) omfattas av
foljande villkor.

Du kan kontakta oss genom att klicka hér eller genomatt ringa oss. For att fa reda pa
telefonnumret kan du ga in pa chatten och skriva "telefonnummer".

Villkor for Travellink, som agerar i
egenskap avresearrangor:
1. Din bokning hos Travellink

. Pris och bokning

. Avbokning

. Andringar i bokningar

. Din skyldighet att samarbeta
. Ansvarsbegransning

. Pass, visum och halsokrav

. Krav for enskilda resetjanster
. Ovriga villkor
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1. DIN BOKNING HOS TRAVELLINK
Alla turismrelaterade produkter och tjanster pa webbplatsen har begransad tillganglighet.

Travellink garanterar inte att en viss produkt eller tjanst alltid kommer att vara tillganglig
bara for att den visas. Ditt bindande erbjudande om att kdpa eller anvanda produkter eller
tjanster som beskrivs pa Travellinks webbplats kallas "bokning". En sadan sker nar du
klickar pa "kop"-knappen eller en knapp med en liknande formulering. Att du skickar
bokningen genom att trycka pa knappen ger dig inteautomatiskt ratt till ndgot avtal. Om
tjansten finns tillganglig accepterar Travellink erbjudandet nédr bokningsnumret har
skickats och bokningsbekréftelsen tagits emot (vilket innebar att ett avtal har slutits). Om
tjansten ér tillganglig sker Travellinks godk&nnande av erbjudandet ndar bokningsnumret
for paketresan har skickats, tillsammans med bokningsbekraftelsen (darigenom ingas
avtalet).

Travellink vill gora dig medveten om det faktum att det inte finns nagon rétt att inom
14 dagar angra bokningen utan att ange nagot skal nar det galler paketreseavtal som har
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ingatts pa distans, vilket ar fallet har.

Du &r ansvarig for alla avtalsenliga skyldigheter for samtliga passagerare som du gor en
bokning for, som om de vore dina egna.

2. PRIS OCH BOKNING

Alla kombinerade flyg + hotell, tag + hotell eller andra paketresebokningar pa
https://www.travellink.se som bokas inom EU omfattas av dessa villkor.

Pris for resan
Travellink erbjuder resor till konkurrenskraftiga priser. Travellink hjalper dig att

kontrollera tillgangligheten och forser dig med det mest aktuella priset for den resa du
valt innan du gor bokningen. Lokala skatter ingdr inte i resans pris.

Biljettleverans/bokningsbekraftelse
Travellink forlitar sig pa att du uppger korrekt information. Darfor &r vi inte ansvariga

omdu inte far din e-biljett pa grund av dina e-postfilterinstallningar eller pa grund av att
duldamnat felaktiga uppgifter. Du &r darfor skyldig att omedelbart informera oss om det
sker nagra andringar i din e-postadress eller ditt telefonnummer. Du maste ocksa se till
att uppgifterna i din bokningsbekraftelse Gverensstammer med uppgifterna pa ditt
nationella ID-kort/pass. Om du inte far din bokningshekraftelse direkt ska du informera
0ss omedelbart.

Nar du har fatt din bokningsbekréftelse och informationen om vart insolvensskydd &r du
skyldig att betala for resan. Betalning kan goras med nagon av de betalningsmetoder som
anges pa webbplatsen. | vissa fall kan (en del av) respektive betalning goras direkt till
tjansteleverantéren. Om betalning inte sker senast pa overenskomna forfallodagar har
Travellink ratt att frantrada paketreseavtalet och debitera dig en avbokningsavgift i
enlighet med klausul 3.

Betalning med kreditkort
Travellink forbehaller sig ratten att debitera dig for eventuella ytterligare administrativa

kostnader som vi eller tjansteleverantoren kan asamkas om du betalar med kreditkort. Vi
kommer att informera dig om aktuella kostnader. Om det tillkommer avgifter for
chargeback vid betalning med kreditkort och du ar ansvarig for detta forbehaller sig
Travellink ratten att Gverlata dessa kostnader pa dig. Travellink forbehaller sig ratten att
utfora sakerhetskontroller da och da for att forhindra missbruk av ditt konto samt
kreditkortshbedréagerier. Du kan darfor uppmanas att skicka bevis pa din adress och en


https://www.travellink.se/

kopia av ditt kreditkort eller kontoutdrag till Travellink via fax eller e-post innan dina
biljetter kan utfardas. Om du inte svarar pa denna begaran i tid forbehaller sig Travellink
ratten att avboka alla turismrelaterade produkter eller tjanster som du har bokat och
debitera dig for kostnaderna. Om du betalar med nagon annans kreditkort maste du skaffa
skriftligt tillstand fran kortinnehavaren och skicka in det. Travellink forbehaller sig ratten
att skicka biljetter, bekréftelser, vouchers och andra resehandlingar enbart till denadress
som finns registrerad hos din bank eller ditt kreditkortsforetag. Aterbetalningar gérs med
samma metod som betalningen och till ssmma person somtidigare gjorde betalningen.

3. UPPSAGNING AV PASSAGERAREN

Om du vill avhoka din kombinerade flyg + hotell, tdg + hotell eller annan typ av
paketresebokning kan du gora det nar som helst. Du kan kontakta oss genom att klicka
hér eller per telefon. For att ta reda pa telefonnumret kan du ga till chatten och skriva
"telefonnummer”. Nar du informerar oss om din avbokning maste du ange ditt
bokningsnummer. Datum och tid for avbokningen &r den tidpunkt da Travellink far
meddelande om uppségningen. Det &r dock inte mgjligt att delvis sdga upp bokningen, dvs.
endast avboka vissa tjanster, med undantag for vad som anges iartikel 4 nedan.

Om du avbokar din resa fore resans borjan har vi rétt till en avbokningsavgift som
motsvarar resans pris minus vardet pa de kostnader vi sparar och vad vi tjanar genom att
omfordela resetjansterna. Vikan motivera ersattningsbeloppet pa begéran.

Du har dock ratt att avboka din resa innan den borjar utan att betala nagon
avbokningsavgift, om det finns oundvikliga och exceptionella omstandigheter pa
destinationen eller i den omedelbara narheten som skulle ha en betydande negativ
inverkan pa resans genomforande. Omstandigheter ska anses vara oundvikliga och
exceptionella om de ligger utanfor var kontroll och deras effekter inte kunde ha undvikits
aven omalla rimliga atgarder hade vidtagits.”

VI REKOMMENDERAR ATT DU TECKNAR EN FORSAKRING SOM TACKER
DINA KOSTNADER OM DU SKULLE TVINGAS ANDRA ELLER AVBOKA DIN
RESA.

4. ANDRINGAR AV BOKNINGAR

Travellink har ratt att andra vasentliga aspekter av resetjansterna fran det som
overenskommits i paketreseavtalet fore resans borjan, om sadana &ndringar blir
nodvandiga efter att avtalet har ingatts, forutsatt att dessa andringar gors i god tro, inte &r
betydande och inte har ndgon negativ inverkan pa resan som helhet. Du kommer att
meddelas om sadana andringar sa snart vi far kannedom om dem.

Om det sker en betydande &ndring av en av de vasentliga aspekterna av resetjansten har

du rétt att

« antingen godta &ndringen

« eller séga upp paketreseavtalet utan kostnad

» begdra en alternativ resa (om Travellink har erbjudit dig en sadan) inom en rimlig
tidsperiod somanges av Travellink nér vi underréttar dig om andringen.



Du har ratt att valja om du vill eller inte vill svara pd meddelandet som du far av
Travellink. Om du svarar kan du antingen godkanna andringen, begéra en alternativ resa
(om du har erbjudits en sadan) eller frantrada avtalet utan kostnad. Om du inte svarar
Travellink alls eller inte svarar inom den angivna tidsperioden antas du ha accepterat
andringen.

Detta paverkar inte eventuella garantiansprak om de andrade tjansterna har brister.

Du har inte har ratt att andra datum, resmal, avreseort, boende eller transportsatt (andra
bokningen) efter det att avtalet har ingatts.

Om en bokning &ndras pa din begaran maste du dock sta for de extra kostnaderna.
Sadana extra kostnader kan variera beroende pa omstandigheterna i varje enskilt fall och
beror pa vilken typ av andring du vill gora av bokningen. | detta ssmmanhang kan det
ibland bli nddvéndigt att avboka och boka om hela paketresan.

Utan hinder av ovanstaende kan vi erbjuda hotell som kan avbokas och vi kommer att
informera dig om detta. dig om detta vid bokningstillfallet. Om du i detta fall beslutar dig
for att avboka din hotellbokning kommer flyg + hotell, tdg + hotell eller annan typ av
paketreseavtal att erséttas av ett avtal omtransporttjanster mellan dig och flygbolaget (eller
jarnvagsbolaget) och ett formedlingsavtal mellan dig och Travellink for bokning av dessa
tjanster. Denna andring kommer att ske utan att Travellink tar ut nagon ytterligare
handlaggningsavgift av dig. Foljaktligen géller dessa villkor for en paketresa inte langre
for din bokning, utan endast Travellinks allménna villkor galler for din bokning
(https://www.travellink.se/resevillkor/ ).

5. DIN SKYLDIGHET ATT SAMARBETA

Skyldighet att visa hansyn
Nar du anvander turismrelaterade produkter eller tjanster far du inte upptrada pa ett satt

som paverkar andra negativt, forsatter manniskor i fara eller skadar dem. 1 annat fall kan
ditt avtal med en tjansteleverantor (t.ex. ett flygbolag eller flygbolagets personal) eller
Travellink avslutas omedelbart utan nagon ersattning, och du kan med omedelbar verkan
hindras fran att anvanda den aktuella turismrelaterade produkten eller tjansten.

Resedokument
Du maste meddela Travellink om du inte far alla nddvéandiga resehandlingar (t.ex.
boardingkort eller hotellvoucher) itid och i fullstandig form.

Meddelande om brister/begaran om atgardande

Om det finns brister i hur resan tillhandahallits kan du begara om atgardande dérav.
Om Travellink inte har kunnat atgarda bristen pa grund av en vardslos underlatenhet
att meddela oss om bristen har du inte ratt att krdva en prissdnkning. Du har en
skyldighet att utan onodigt dréjsmal meddela oss om bristen till de kontaktpunkter
somanges ovan.

| detta fall maste Travellink, om bristen pa dverensstaimmelse &r motiverad, avhjélpa
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bristen, savida inte detta & omajligt eller innebar en oproportionerlig kostnad, med tanke
pa hur allvarlig bristen pa 6verensstammelse ar och hur mycket de berérda tjansterna ar
varda. | handelse av underlatenhet att atgarda saken kan du begara en ersattning som &r
lamplig for de skador som uppstar till foljd av bristen pa 6verensstaimmelse, arten av
namnda brist och den period som paverkas.

Travellink ska inte hallas ansvariga om bristen pa 6verensstammelse kan skyllas pa en av
resendrerna eller en tredje part utdver tjansteleverantérerna eller beror pa oundvikliga och
extraordindra omstandigheter.

Om Travellink inte har kunnat atgarda dessa problem pa grund av ett fel i meddelandet om
defekten, har du inte réatt att krdva en prissankning.



Skadat eller forsenat bagage nar du flyger, sarskilda regler och tidsperioder for att
begéara atgardande

(a) Vi vill uppmarksamma dig pa att om bagaget kommer bort, skadas eller forsenas
nar du reser med flyg maste du utan onddigt dréjsmal rapportera detta till det ansvariga
flygbolaget genom att skicka in en ”P.I.R.” (property irregularity report) till dem vid
ankomsten till flygplatsen. Flygbolaget eller Travellink, iegenskap av researrangor, kan
végra att 1amna erséttning ienlighet med internationella avtal om du inte fyller ien P.1.R.
| handelse av skada maste P.1.R. (Property Irregularity Report) lamnas in inom sju dagar
efter utfardandet. Vid forsening maste den lamnas in inom 21 dagar.

(b) Dessutom maste forlorat, skadat eller felriktat bagage rapporteras till Travellink
utan onddigt drojsmal till de kontaktpunkter som anges ovan. Detta befriar inte
passageraren fran skyldigheten att skicka in en P.L.R. till flygbolaget inom ovannamnda
tidsfrister, ienlighet med avsnitt (a) ovan.

Ersattning och bistand i enlighet med EG-forordning 261/2004 Vid
kombinerade flyg- och hotelltjanster (eller nagon annan typ av paketresa som inkluderar
ett flyg) har du, om du gar ombord pa ett flyg eller landar pa en flygplats inomEU och
flygbolaget har en operativ licens som utférdats av en EU-medlemsstat, under vissa
omstandigheter ratt att rikta ett direkt ansprak mot det utférande flygbholaget om dittflyg
har stallts in, forsenats eller om du inte har kunnat ga ombord av nagon annan anledning.
Vi ber dig darfor att kontakta det utférande flygbolaget direkt.

6. ANSVARSBEGRANSNING

Travellinks avtalsenliga ansvar for andra skador &n personskador eller skada som
orsakats uppsatligen eller genom vardsloshet far inte uppga till mer &n tre ganger resans
totala pris. Denna begransning paverkar inte ersattningsansprak som stalls enligt
internationella avtal eller rattsliga bestammelser baserade pa dem, vilka kan Overstiga
detta belopp.

Travellink ansvarar inte for bristande fullgorelse, personskador eller skador pa
egendom till foljd av tjanster som erbjudits enbart som tjanster fran tredje part (t.ex.
utflykter, idrottsevenemang, teaterresor eller utstallningar) om det var sa tydligt att
dessa utgjorde tredjepartstjanster att det klart framgick att de inte var en del av
paketresan som erbjuds av researrangdren utan valdes separat.

7. PASS, VISUM OCH HALSOKRAV

Travellink skall informera passagerarna om allmanna krav pa pass, visum och halsa.

Det &r ditt ansvar att skaffa och bara med dig alla resehandlingar som krévs av berérda
myndigheter, liksom eventuella vaccinationer som kan vara nédvandiga, samt att
uppfylla tullkrav och krav pd utlandsk valuta. Om du inte foljer dessa bestammelser
kommer det att innebéra pafoljder, t.ex. att du far betala avbokningsavgifter. Detta
galler inte om du inte har fatt nagon information alls eller fatt otillracklig eller felaktig
information av Travellink.



8. KRAV FOR ENSKILDA RESETJANSTER

Flyg
Du bor checka in minst 120 minuter fére avgang nar du flyger internationellt

och 90 minuter fére avgang nar du flyger inrikes. Om flygtiderna skulle andraskommer
Travellink att meddela dig via e-post eller telefon. Se darfor till att kolla din e- post
innan avgang. Om detta inte ar mojligt kan du ocksd se dina flygtider pa
www.checkmytrip.com.

Om du har sérskilda 6nskemal om sittplats rekommenderar vi att du checkar in tidigt.
Som researrangdr har Travellink inget inflytande Over tilldelning av sittplatser.
Travellinkkan inte garantera att vissa sittplatser kommer att vara tillgangliga vidavresan.
Dumaste sjalv bekosta eventuell transfer mellan flygplatser och terminaler. Nar vi
planerar din resvag forsoker vi hitta de lagsta priserna. Det innebdr inte alltid att
viviljer de kortaste resvagarna. Om flyget inte star som"direktflyg" kan det innebéaraattdu
maste byta plan. Aven om det ar direktflyg kan det vara nodvandigt att gora ettstopp for
att tanka, eller att passagerna stiger av eller pa planet. Du kommer att fainformation om
eventuella mellanlandningar nar du gor din bokning. Observera att transitvisum kan
krévas nar du gor mellanlandningar eller byter plan. Travellinks kundtjénst hjalper dig
garna.

Flygtider anges i 24-timmarsformat. Dessa &r uppskattade tider som avser avgang.
Flygtiderna kan dndras beroende pa vissa faktorer, sarskilt fardplaner, flygplanstyp och
vaderforhallanden. De ger bara en indikation pa den faktiska flygtiden (exklusive tid pa
marken vid mellanlandningar eller nér du byter plan). Om det blir forseningar eller
installda flyg hos det ursprungliga flygbholaget forbehaller sig Travellink ratten att valja
ett annat flygbolag, om det behdvs for att sékerstélla att resan du har bokat kan
genomforas.

Pa grund av diverse transportvillkor kan vi dessvarre inte under nagra omstandigheter
transportera kvinnor som &r gravida i vecka 28 eller mer. Om du har ytterligare fragor
kan du kontakta oss eller radfraga lakare. Barn maste vara minst 6 veckor gamla for att
resa med flyg och maste antingen sitta i en vuxens kna eller i en barnstol. Om du har
fragor om hur ditt barn kan sitta ska du vanda dig till flygbolaget du reser med.
Vanligtvis maste barn somar 2 ar eller aldre ha en egen sittplats.

Hotell och andra boenden

Var stjarnmarkning av hotell och andra typer av boenden bygger pa information som
samlats in fran en rad olika kéllor och tillhandahalls enbart i informationssyfte. Var
markning kanske inte stammer ¢verens med officiella lokala markningar. Observera
att standarden pa hotell och andra typer av boende med samma méarkning kan variera
mellan olika lander och dven inom lander. Standarden pa 3-stjarniga hotell behdver inte
vara densamma i alla lander. Manga hotell och andra typer av boenden, sérskilt i stora
stader och pa storre turistorter, har ocksd moten och konferenser. Dessutom kan vissa
resmal fa en okning av sarskilda grupper av besokare, t.ex. studenter ellerféreningar,
under vissa tider pa aret.

Incheckning pa hotell och andra typer av boende &r vanligen fran kil 15.00 och framat
och utcheckning fram till kl 11.00. Om ditt flyg ar anlander efter kl 04.00 (lokal tid pa
resmalet) kommer ditt hotell fortfarande att vara bokat for din ankomst, dven om det
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innebér att du inte kan checka in forran efter kl 15.00. Omdu vill kunna checka in tidigt
pa morgonen nar du kommer fram bor du boka ditt hotellrum fran kvallen innan.Ta
kontakt med var kundtjanst om du vill gora det. | vissa fall kan detta hanteras pa olika
satt pa plats. Ta kontakt med Travellinkss kundservice om du har sarskilda behov. Det
kan tillkomma avgifter for extraséangar eller barnséngar.

Transfer fran flygplatsen till hotellet ingdr inte i kombinerade flyg- och hotellbokningar
sdvida ingenting annat anges.

Frequent Flyer och lojalitetsprogram

Nar du gor en bokning far du mojlighet att ange ditt medlemsnummer for eventuellt
frequent flyer- eller hotellojalitetsprogram som du &r med i. Tank pa att villkoren for
frequent flyer- eller hotellojalitetsprogrammet kommer att tillampas om du valjer att
gOra detta. Det kan innebdra att programmet inte galler for vissa typer av biljettpriser
eller  reseklasser.  Kontakta leverantoren av  frequent  flyer-  eller
hotellojalitetsprogrammet for att ta reda pa exakt vilka villkor som géller.

9. ALLMANNA VILLKOR
Anvanda webbplatsen

Webbplatsen ar endast avsedd for icke-kommersiell anvandning. Anvandaren far inte
silja tjanster som kopts via denna webbplats, Overlata dem eller pa annat satt
vidarebefordra dem till tredje part i utbyte mot erséttning. Webbplatsen far endast
anvandas i enlighet med rattsliga och avtalsméssiga bestammelser, med sérskild hansyn
till dessa villkor. | detta sammanhang syftar "anvénda i enlighet med avtalsméssiga
bestammelser" pa att reservera och boka resor eller andra tjanster, samt pa all annan laglig
anvandning av de funktioner som finns pa webbplatsen. | synnerhet galler foljandevillkor:

a) Du ar ansvarig for att halla ditt Iosenord hemligt och se till att ingen gor nagot
otillatet pa webbplatsen i ditt namn eller med hjélp av ditt konto.

b) Anvandare maste vara minst 18 ar gamla och ha full rattshandlingsférmaga.

¢) Du maste setill att alla uppgifter som du lamnar om dig sjélv eller
personer du reser med ar korrekta.

d) Webbplatsen far inte anvandas for spekulation eller for att gora falska eller
bedragliga bokningar.

e) Hot, tvang, fortal och dverforing av pornografiskt, rasistiskt eller annat
material som &r olagligt pa nagot sétt &r absolut forbjudet.

Anvandaren far inte modifiera, reproducera, kopiera, sélja, publicera eller
reproducera denna webbplats eller dess innehéll pa ndgot satt. Du far emellertid gora
enstaka kopior for privat, icke-kommersiellt bruk. Anvandaren forbinder sig att
gottgora Travellink, dess dotterbolag, partnerforetag och anstallda for ansprak fran
tredje part som harror fran icke-avtalsmassig anvandning, missbruk eller annan
olaglig anvandning av webbplatsen eller dess innehall fran anvéandarens sida.



Fragor om din bokning
Om du har nagra fragor om din bokning innan du anvander vara turismrelaterade

produkter eller tjanster & du valkommen att kontakta var kundtjanst. Om du har nagra
fragor om din bokning under din vistelse ber vi dig att ta kontakt med Travellinkss
kundtjénst och uppge ditt bokningsnummer samt skicka in andra relevanta uppgifter
inom en manad fran det att din anvandning av den turismrelaterade produkten eller
tjansten berdknas upphdra. Om ytterligare information kravs maste den skickas till oss
skriftligen. Detta for att vi och den aktuella tjansteleverantdren ska kunna titta pa dina
fragor och l6sa eventuella problem sa fort som majligt.

Allméan information pa webbplatsen
All allman information pa Travellinkss webbplats tillhandahalls enbart i

informationssyfte. "Allméan information" omfattar alla uppgifter pa webbplatsen, med
undantag for uppgifter om resor och andra typer av tjanster, priser och skatter. Tank pa
att denna allménna information kan andras nar som helst. Det ar darfor klokt att ta kontakt
med aktuella myndigheter, ambassader och turistbyrder for att kontrollera att den
information som l&mnas ar garanterat uppdaterad.

Blockerad atkomst
Travellink har rétt att nar som helst dra in din ratt att anvanda webbplatsen och blockera

din atkomst till webbplatsen och/eller webbaserade tjanster om det finns ett viktigt skal
till att gora detta.

Programvara
Travellink och dess dotterbolag eller partnerforetag &ger alla immateriella réttigheter till

programvaran som Travellink tillhandahaller for nedladdning pa webbplatsen. Otillaten
anvandning, reproduktion eller distribution av sadan programvara ar strangt forbjudet.
Anvandningen av programvaran kan omfattas av ett sarskilt licensavtal och de
bestammelser och villkor som faststélls i det avtalet. Om det inte finns nagot sadant
licensavtal beviljar dgaren av programvaran harmed anvandaren en personlig, icke-
overlatbar anvandarrattighet som endast géller anvandning av programvara for att fa
atkomst till och visa webbplatsen i enlighet med avtalsbestimmelserna, enligt dessa
villkor. Det ar strangt forbjudet att reproducera programvaran pa nagot satt pa nagon
annan server eller annat datamedium med syfte att gora ytterligare reproduktioner.

Lankar till andra webbplatser
Denna webbplats kan innehalla lankar till webbplatser fran tredjepartsarrangorer.

Travellink har inget inflytande dver deras utformning och innehall. Vi kan darfor inte ta
nagot ansvar for korrekthet, fullstandighet eller kvalitet vad galler den information som
tillhandahalls pa sadana webbplatser, eller hur uppdaterad den ar. Travellink tar
uttryckligen avstand fran allt innehall pa dessa externa webbplatser. Om du har nagra
fragor om nagon av dessa webbplatser ber vi dig att vanda dig direkt till arrangdren som
driver den aktuella webbplatsen.



Valutaomvandling
Travellink hamtar de valutakurser som visas pa var webbplats fran olika kallor. Det ar

inte mojligt att uppdatera dessa kurser dagligen. Vi rekommenderar att du kontrollerar
hur aktuell den véxelkurs som erbjuds &r néar du bokar en resa eller annan tjanst.

Andringar pa webbplatsen
Travellink forbehaller sig ratten att nar som helst andra webbplatsen eller dess innehall,

sérskilt vad géller utbudet av arrangdrer, funktioner, information samt databaser och
deras innehall.

Upphovsratt och varumarken
Travellink innehar upphovsrétten och all annan &ganderdtt till webbplatsen och dess

innehall. Allt innehall tillhor Travellink och dess dotterbolag med ensamratt, savida det
inte uttryckligen anges att innehallet tillnér tredje part. Namnet Travellink och
Travellinkss samtliga varumarken, logotyper och bilderna pa webbplatsen ar skyddade
varumérken som tillhér Travellink och dess dotterbolag. Andra f6retagsnamn,
produktnamn och varumarken som visas pa webbplatsen kan vara varumarken som
tillhor sina respektivedgare. Anvandaren ges inga réattigheter eller licenser att anvénda
dessa varumérken.

Resevouchers

Om du anvander resevoucher (e-voucher) nér du gor en bokning galler de sarskilda
anvandarvillkoren fér vouchers. Genom att ange ditt vouchernummer bekréftar du att du
har last dessa anvéndarvillkor och godkanner dem.

Andringar av villkoren
Travellink forbehaller sig ratten att nar som helst andra dessa villkor med framatsyftande

verkan eller uppdatera dem utan nagon skyldighet att meddela anvandaren. Den senaste
versionen av villkoren kommer att finnas tillganglig pa webbplatsen fran och med att de
trader i kraft. Genom att fortsatta anvanda webbplatsen efter att villkoren harandrats
bekraftar du att du godkéanner andringarna.

Tvistlosning
Med hansyn till lagen om alternativ tvistlosning i konsumentarenden forklarar
Travellink harmed att vi inte kommer att delta i nagra frivilliga

konsumenttvistlosningsprocesser. Om konsumenttvistlosning blir obligatorisk for
researrangorer efter att dessa resevillkor har publicerats kommer Travellink att
informera dig pa lampligt satt. For reseavtal som ingatts lagligt via webben hanvisar
Travellink  till den europeiska  webbplattformen  for  tvistlosning  pa
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Fullstandighet

| princip utgor dessa villkor tillsammans med de dvriga bestdammelser som ndmns ovan
samtliga bestammelser i det avtal som ingatts mellan dig och Travellink. Individuellt
avtalade villkor har dock juridisk prioritet.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Webbplatsen, tillamplig lag

Denna webbplats drivs av Vacaciones eDreams, S.L., ett bolag bildat enligt spansk lag,
med séte pa Calle de Manzanares, n° 4, Planta 12, Oficina 108, 28005, Madrid, Spanien,ett
bolag bildat enligt spansk lag, med det spanska skatteregistreringsnumret ESB- 61965778
och registrerat i handelsregistret i Madrid, volym 36897, Folio 121, sida M- 660117.

Nar det galler fragor som inte uttryckligen regleras i dessa Travellink-villkor for resepaket
ska webbplatsens allmanna villkor (https://www.travellink.se/resevillkor/) tillampas.



https://www.travellink.se/resevillkor/
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